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Grupa Allegro

classifieds
transaction 
platforms

related 
services

comparison
price/ opinion
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We love 
transactions
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Zakres Projektu

Z
oty trójk � t Zarz � dzania Projektami

Bud � et                                          Czas
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Praca - Nauka

Z
oty trójk � t  - Student

Spanie                                          Imp reza
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Du� o zarabia

Z
oty trójk � t  - M�� czyzna

Przystojny                                    Wiern y
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Inteligentna

Z
oty trójk � t  - Dziewczyna

Wolna                                         Sexy
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� Co jest niezb� dne, aby osi� gn��  cel, czyli efektywno��  w projektach?
– VoC
– Partnerstwo
– Zaanga� owanie
– Motywacja zespo
u w
asnego,  zespo
u klienta
– Interesariusze
– Pe
ne wykorzystanie zasobów

Efektywny projekt?

– Pe
ne wykorzystanie zasobów
– Na czas, zgodnie z bud� etem, z zakresem…

PROSTE…?  
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� Rób to co umiesz najlepiej!
� Najlepszy programista – Kierownik projektu
� Deleguj zadania – nie wykonuj ich

Efektywny Kierownik Projektu

� Deleguj zadania – nie wykonuj ich
� Charyzma
� Zarz� dzaj czasem
� Nastawienie na relacje
� Komunikacja
� Pami� taj – dostajesz od ludzi to co w nich wzmacniasz
� Certyfikacje? 
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� rodowisko efektywnego projektu – Analiza SIPOC
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Supplier
(Dostawca)

Input
(Dane 

wej � ciowe)

Process
(Proces)

Output
(Dane 

wyj � ciowe)

Customer
(Klient)



� Zespó
! Zaanga� owanie! Motywacja!
� D�� enie do relacji win-win pomi� dzy kluczowymi 

interesariuszami (Dostawca – Klient)
� Uzasadnienie biznesowe

Cechy efektywnego projektu

� Jasny podzia
 ról
� Pe
ne wykorzystanie zasobów
� Podzia
 odpowiedzialno� ci za wynik projektu
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� Analiza sytuacji kluczowych interesariuszy
� Badanie pola si

� Motywowanie zespo
ów
� Spotkania
� Listy kontrolne, rejestry

Narz� dzia efektywnego projektu

� Listy kontrolne, rejestry
� Raportowanie
� Prezentacje dla wy� szego kierownictwa
� Eskalacje
� Najlepsze praktyki, metodyki
� Wieszanie kamieni milowych…
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Analiza sytuacji kluczowych interesariuszy

16
Allegro Group - Startup-IT - 27.03.2009

� ród
o: Na podstawie: P. Lisek Zmiany Pola Si
 projektu z wykorzystaniem technik wywierania wp
ywu.



Badanie pola si
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� ród
o: Na podstawie: Ha
as M., Metodyka Project Management, Materia
y szkoleniowe ODiTK, Gda� sk 2003



Lista kontrolna - zaanga � owanie klienta

Pytanie Odpowied � Komentarz

Ogólne

Czy projekt jest strategicznie wa� ny dla klienta?
Czy produkty (skutki) projektu maj�  dla klienta 
kluczowe znaczenie?
Czy klient poprawi swoj�  konkurencyjno��  na rynku 
poprzez realizacj�  projektu?
Czy w zarz� dzie klienta panuje jednomy� lno��  
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Czy w zarz� dzie klienta panuje jednomy� lno��  
dotycz� ca uzasadnienia dla realizacji projektu?
Czy w
a� ciciele firmy klienta popieraj�  realizacj�  
projektu?

Opiekun Klienta

Czy zarz� d/sponsor powo
a
 opiekuna klienta?

Czy jest to osoba przygotowana merytorycznie do pelnienia tej funkcji?

Czy zarz� d/sponsor przydzieli
 opiekunowi klienta uprawnienia i w
adz�  
pozwalaj� c�  realnie kierowa�  projektem?

Czy opiekun klienta ma czas na zajmowanie si�  projektem?

Czy projekt jest wa� ny dla jego kariery zawodowej?

Czy jest on zadowolony z pelnionej funkcji?



Rejestr akcji
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Raport projektu
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� Motywowanie zespo
ów
� Spotkania
� Prezentacje dla wy� szego kierownictwa

Skuteczne
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� Eskalacje
� Najlepsze praktyki, metodyki
� Wieszanie kamieni milowych…

Mniej skuteczne
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� Do� wiadczony? – Aplikuj!

� http://kariera.allegro.pl/

Kierownik Projektu w Allegro - Praca

� Zainteresowany Zarz � dzaniem Projektami ? – Rozwi��  zadanie i 
wygraj sta� !

� http://www.grasz.pl/secms/pl/zadania/pokaz/2009/457
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Warsztat – sesja pyta �

Do you have any questions?Do you have any questions?
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Ka� demu kierownikowi projektu jak i 
sobie � ycz�  partnerskiej wspó
pracy z 
klientem, dzi� ki czemu nasze projekty 

b� d�  maksymalnie efektywne!



Dzi� kuje za Uwag � �
Micha
 R � czka, PMP
michal.raczka@allegro.pl


